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1. OBIJETIVO

El propdsito del presente instructivo es dar a conocer las indicaciones para generar
el reporte de estado de factura por parte de las IPS en el portal.

2. ALCANCE

El presente documento solo aplica para la generacién de estados de factura por
Prestador IPS.

3. DESCRIPCION DEL INSTRUCTIVO

Los proveedores de servicios (IPS)d deben ingresar a la pdgina
www.comparta.com.co e ingresaran a la opcion del portal Prestadores.

Cowsoooiisaso | F v (D

Institucional  Afiliados Normatividad  Contacto

Controla

tu migraiia w

Internacional

Se ingresa a la Plataforma sistemas en Linea para IPS, donde se dirige al portal.

prestadores de servicios de salud podran efectuar
tres procesos:

1. Reportar las solicitudes de Agenciamiento de Servicios
(Autorizaciones, AlU).

2. Validar los RIPS

3. Validar Res. 4505/12

-
Accesoala ptataforma:m -

La plataforma ha cambiado pero se sigue ingresando con el
mismo usuario y clave



http://www.comparta.com.co/
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Se diligencia el usuario y clave asignado para el ingreso al portal de las IPS.

SISTEMA EN LINEA PARA
PRESTADORES DE SALUD

RcomPARTA

890112801A

¢Olvidé su contrasefia?

habilitado el acceso y si aun no lo tiene, registrese:

Senores IPS, COMPARTA EPS-S ha habilitado y aprobado este portal para
tramites relacionados con el operador RyS Salud. El usuario debe tener

Nuevo Usuario
Registrese

& a8 & %

| SISTEMAEN LINEA PARA [
Rl Wcoveara

PORTAFOLIO ASEGURAMIENTO m
ESTADOS DE
PRESTACIONES VALIDADORES

Q®

Una vez en la plataforma se selecciona la opcién de Estado de cuentas.
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Para visualizar las facturas por proceso se debe ingresar a la opcidén Cuentas de

Proceso

ESTADOS DE

CUENTA

Cuentas de Movimiento

Saldo de Cuenta

Cuentas de

Proceso

Se despliega el siguiente menu:

CUENTAS DE

PROCESOS

Consolidado Radicacion de Cuentas

Recepcion y Radicacion de Cuentas

Auditoria Cuentas Medicas

COnsolidado Cuentas Pagadas

I 1f
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1.
facturas radicadas.

Consolidado Radicacion de cuentas: Permite visualizar la informaciéon de las

Se debe Seleccionar el periodo para visualizar y damos clic al icono de la

lupa.

SISTEMA EN LINEA PARA
PRESTADORES DE SALUD

------------------------------------

------------------------------------

Periodo Radicacion

. Rcouearra

Consolidado de Radicacion de Cuenta

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE
H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Cuentas Médicas Radicadas

‘ PERIODO JULIO 2019

El sistema genera un archivo con la informacion.

ae

Periodo Radicacién

ae cuenta

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE
H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Cuentas Médicas Radicadas

4 4O [PERIODOJULIO2019 [ v]
| |  Recbidas |  Dewetas |  Radicadas |
| Consecutivo Radicacion | _Cantidad Facturas | _ Valor | _Cantidad Facturas | _ Valor | | Cantidad Facturas | _ Valor | |
1410588531 1 102.000 0 o 1 102.000 [/
1410588543 4 812330 4 812330 [/ 0 o
1410588318 2 516.500 2 516500 | 0 o
1410589128 7 1.762.300 7 1762300 [ 0 o
1410588558 2 492707 2 492707 [/ 0 o+
1410588572 12 3.175.630 12 3475630 [/ 0 o
1410588370 1 1.762.300 0 o 1 1762300 [/
311010000076029 52 4.281.930 0 o 52 4281930 [/
311010000076033 9%  6.637.920 1 37.769 [/ 95  6.600.151 [/
311010000076035 28 1.194.641 1 26.838 |/ 27 1.167.803 [/
311010000076020 56  3.303.925 0 o« 56  3.303.925 |/
311010000076248 1 291930 0 o[/ 1 201930 [/
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Se presenta la siguiente informacion de facturas devueltas y radicadas y con
un icono donde podrd descargar un archivo pdf.

2. Recepcion y radicacion de cuentas: Esta opcién permite a la IPS consultar
en forma detallada.

Recepcién y Radicacién de Cuentas

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE
H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Reporte Detallado Facturas
Periodo de Radicacion Radicado Factura Estado
PERIODO JULIO 2019 R I e — v

[ Anterior || Limpiar |[___Exportar |

Se selecciona el periodo de radicacion a consultar, y su estado devuelta o
radicada. El sistema también permite la busqueda por radicado y por factura.

Posteriormente se selecciona el estado y oprimimos el botdn exportar.

Recepcién y Radicacién de Cuentas

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE
H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Reporte Detallado Facturas
Periodo de Radicacion Radicado Factura Estado
PERIODO JULIO 2019 ™ Devuelta b
[ Anterior || Limpiar ][ Exportar |

El sistema genera un archivo comprimido con un tipo de archivo txt que podrd
visualizarse en Excel o en ofra herramienta que tenga la IPS.

rchivo Edicién Formato Ver Ayuda
onsecutivo Radicacidn;Fecha Radicacién;No. Factura;Valor Netoj;Estado Radicacidén;Motivo Devolucién;
410588543;2019/07/11;FHUN1308784;200.000,00;Devuelta;Factura ya cancelada | ;
410588543;2019/07/11; FHUN1307485; 200.000,00;Devuelta;Factura ya cancelada | ;
410588543;2019/07/11; FHUN1290967;136.000,00;Devuelta;Factura ya cancelada | ;
410588543;2019/07/11;FHUN1292996;276.330,00;Devuelta;Factura ya cancelada | ;
410588318;2019/07/11;HUN1143622;258.250,00;Devuelta;Factura ya cancelada |
410588318;2019/07/11;HUN1137735;258.250,00;Devuelta;Factura ya cancelada |
410589128;2019/07/11;HUN1169111;122.400,00;Devuelta;Factura ya cancelada |
410589128;2019/07/11;HUN1135699;258.250,00;Devuelta;Factura ya cancelada |
410589128;2019/07/11;FHUN1236933;276.330,00;Devuelta;Factura ya cancelada |
410589128;2019/07/11;FHUN1235453;276.330,00;Devuelta;Factura ya cancelada |

AAACOAAND AAANLAT IAA . CLILIAMAADA DA o AT ANA AN b I r 1
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También se puede realizar la busqueda por factura, donde el sistema muestra en
pantalla y exporta el archivo

--------------

--------------

......................

......................

Recepcion y Radicacion de Cuentas

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE
H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Reporte Detallado Facturas
Periodo de Radicaciéon

Radicado

Factura Estado

‘ PERIODO JULIO 2019

‘

| FHUN1308784

‘ ‘ Devuelta

No. Factura

Valor Neto

[ Anterior || Limpiar ][ Exportar

Detalle

Consecutivo radicacion

Fecha Radicacién

Estado Radicacion

Motivo Devolucién

1410588543
2019/07/11
FHUN1308784
200.000,00
Devuelta

Factura ya cancelada |

3. Avuditoria de Cuentas médicas:

Se selecciona el periodo vy se busca con el icono de lupa. Permite visualizar las
facturas auditadas, glosadas.

‘@

LI I O B B IO B B B B B B O O B B B O N B RN

Auditoria de Cuentas Médicas

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE

H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Cuentas Médicas Auditadas

Periodo Radicacién

| PERIODO JULIO 2019

| Anterior |
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Se obtienen como resultado:

Auditoria de Cuentas Médicas

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE
H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Periodo Radicacién

4 42 |PERIODOJULIO 2019 v
Cantidad Facturas Auditadas 3205
Valor Neto Facturado 908.423.776,00
Valor U.F. 815.367.269,00
Valor Glosado 93.056.507,00
Detalle Auditoria Facturas y Estado de Conciliacion "4
Jetalle Glosas Notificadas V.4

Cuentas Médicas Auditadas

4. Consolidado de Cuentas Pagadas:

Esta opcidn permite visualizar las facturas pagadas.

Cuentas Pagadas

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE
H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Periodo Radicacion Radicado

Estado Actual de Pago de Facturas

Factura

'PERIODO JULIO 2019 2l |

\ Anterior || Limpiar || Exportar

El sistema genera este archivo plano con los campos :

| reporte: Bloc de notas

Archivo Edicion Formato Ver Ayuda

1410588422 ; FHUN1522030;2019/07/11;364.900,00;0,00; 364.900,00;0,00;0,00;
1410588422 ; FHUN1525065 ;2019/07/11;364.900,00;0,00; 364.900,00;0,00;0,00;
311010000075949 ; FHUN1529201;2019/07/11;98.000,00;0,00;98.000,00;0,00;73.500,00;
311010000075949 ; FHUN1529205; 2019/07/11;79.483,00;0,00;79.483,00;0,00;59.612,00;
311010000075949 ; FHUN1529209;2019/07/11;27.106,00;0,00;27.106,00;0,00;20.330,00;
311010000075949 ; FHUN1529214;2019/07/11;21.125,00;0,00;21.125,00;0,00;15.844,00;
311010000075949 ; FHUN1529216;2019/07/11;78.763,00;0,00;78.763,00;0,00;59.072,00;
311010000075949 ; FHUN1529217;2019/07/11;53.256,00;0,00;53.256,00;0,00;39.942,00;
311010000075949 ; FHUN1529232;2019/07/11;34.894,00;0,00;34.894,00;0,00;26.171,00;
311010000075949 ; FHUN1529249;2019/07/11;25.0895,00;0,00;25.095,00;0,00;18.821,00;
311010000075949 ; FHUN1529252;2019/07/11;[3.869,00;0,00;3.869,00;0,00;2.902,00;
311010000075949 ; FHUN1529256;2019/07/11;74.687,00;0,00;74.687,00;0,00;56.015,00;
311010000075949 ; FHUN1529261;2019/07/11;40.850,00;0,00;40.850,00;0,00;30.638,00;
311010000075949 ; FHUN1529271;2019/07/11;108.863,00;0,00;108.863,00;0,00;81.647,00;

Consecutivo Radicacioén;No factura;Fecha Radicacién;Valor Radicadoj;Glosa por Conciliar;Costo Conciliado;RTF;Valor

[}
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También se puede consultar por factura

----------------------------------

Cuentas Pagadas

HOSPITAL UNIVERSIDAD DEL NORTE
H. UNIVERSIDAD DEL NORTE

Periodo Radicacion Radicado

Estado Actual de Pago de Facturas

Factura

‘

| PERIODO JULIO 2019

| FHUN1522030 |

| Anterior H Limpiar H

Exportar

Consecutivo Radicacidn 1410588422
Numero Factura FHUN1522030
Fecha Radicacion 2019/07/11
Valor Radicado 364.900,00
Glosa por Conciliar 0,00
Costo Conciliado 364.900,00
Retefuente 0,00
Valor Pagado 0,00

4. CONTROL DE CAMBIOS

Version Paginas afectadas

Descripcion del

. Fecha de emision
cambio

1 Todas

19 de septiembre de
2019

Creacion del
documento




